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DE Garantiebedingungen:

Dieser Artikel der Marke Jungborn wurde nach den modernsten Fertigungsmetho-
den hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitatskontrolle. Die
HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstraBe 11, D-76879 Bornheim (nachfolgend
Garantiegeber), gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garan-
tien fiir Badarmaturen, Thermostate, Brausen, Duschsysteme, Sanitarkeramik,
WC-Sitze, Bade- und Duschwannen, Duschkabinen, Badmabel, Spiegelschranke
und Bad-Accessoires der Marke Jungborn.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

e 10 Jahre auf die Qualitat

e 10 Jahre auf Nachkaufbarkeit der Verschlei- und Ersatzteile.

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der
Armaturen und Thermostate zum Zeitpunkt der Lieferung.

Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garan-
tie gilt nicht fiir Mangel, die auf

e fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgeméaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschédigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss
zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schdden an elektrischen Bauteilen
(z.B. LED oder Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen,
Mischdiisen), die auf gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzu-
fithren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie mégliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in
dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der Jungborn Produkte fiir einen
Zeitraum von 10 Jahren ab Erwerb des jeweiligen Artikels kompatible bzw. pas-
sende Ersatzteile fir VerschleiBteile der Armaturen beim Garantiegeber erwerben
kann. Bei Ersatzteilen handelt es sich im Sinne dieser Garantiebedingungen um
Einzelteile, Baugruppen oder vollstdndige Erzeugnisse, die dazu bestimmt sind,
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beschadigte, verschlissene oder fehlende Einzelteile, Baugruppen oder Erzeug-
nisse zu ersetzen. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleitschaden oder
Folgeschaden sowie mdgliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie
a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzu-
stellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten
aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist
der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszu-
tauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des
Garantiegebers tiber.

Die Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verldngern die Garantiezeit nicht.
Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich
ein Garantieanspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der
Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen
in Rechnung zu stellen.

b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw. passende
Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis bereit. Sofern ein Ersatzartikel
im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber be-
rechtigt, einen gleichwertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
anzubieten.

4. Inanspruchnahme der Garantie
Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten
HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.de.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in
Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu verein-
baren: service@hornbach.de. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei
Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus
dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen
Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie un-
entgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden
durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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AT Garantiebedingungen:

Dieser Artikel der Marke Jungborn wurde nach den modernsten Fertigungsme-
thoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitatskontrolle.

Die HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener
Neudorf (nachfolgend Garantiegeber),

gewdhrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir Bad-
armaturen, Thermostate, Brausen, Duschsysteme, Sanitarkeramik, WC-Sitze,
Bade- und Duschwannen, Duschkabinen, Badmébel, Spiegelschranke und Bad-Ac-
cessoires der Marke Jungborn.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

e 10 Jahre auf die Qualitét

e 10 Jahre auf Nachkaufbarkeit der Verschlei- und Ersatzteile.

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der
Armaturen und Thermostate zum Zeitpunkt der Lieferung.

Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garan-
tie gilt nicht fir Mangel, die auf

e fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgeméBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemabBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,

e gewaltsame Einwirkung oder vorsétzliche Beschadigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schdden an elektrischen Bauteilen
(z.B. LED oder Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen,
Mischdiisen), die auf gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzu-
fithren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie mégliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in
dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der Jungborn Produkte fiir einen
Zeitraum von 10 Jahren ab Erwerb des jeweiligen Artikels kompatible bzw. pas-
sende Ersatzteile fir VerschleiBteile der Armaturen beim Garantiegeber erwerben
kann. Bei Ersatzteilen handelt es sich im Sinne dieser Garantiebedingungen um
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Einzelteile, Baugruppen oder vollstandige Erzeugnisse, die dazu bestimmt sind,
beschadigte, verschlissene oder fehlende Einzelteile, Baugruppen oder Erzeug-
nisse zu ersetzen. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleitschaden oder
Folgeschaden sowie mogliche Ein- und Aushaukosten im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie
a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzu-
stellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten
aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist
der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein dhnliches Produkt auszu-
tauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des
Garantiegebers iiber.

Die Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht.
Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich
ein Garantieanspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der
Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen
in Rechnung zu stellen.

b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw. passende
Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis bereit. Sofern ein Ersatzartikel
im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber be-
rechtigt, einen gleichwertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
anzubieten.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an
den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.at.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in
Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu verein-
baren: service@hornbach.at. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei
Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus
dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen
Rechten bei Mangeln aus Gewéhrleistung und Produkthaftung, die Sie un-
entgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden
durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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CH Garantiebedingungen:

Dieser Artikel der Marke Jungborn wurde nach den modernsten Fertigungsmetho-
den hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitatskontrolle. Die
HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee (nachfolgend
Garantiegeber), gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garan-
tien fiir Badarmaturen, Thermostate, Brausen, Duschsysteme, Sanitarkeramik,
WC-Sitze, Bade- und Duschwannen, Duschkabinen, Badmabel, Spiegelschranke
und Bad-Accessoires der Marke Jungborn.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

e 10 Jahre auf die Qualitat

e 10 Jahre auf Nachkaufbarkeit der Verschlei- und Ersatzteile.

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der
Armaturen und Thermostate zum Zeitpunkt der Lieferung.

Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garan-
tie gilt nicht fiir Mangel, die auf

e fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgeméaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschédigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss
zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schdden an elektrischen Bauteilen
(z.B. LED oder Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen,
Mischdiisen), die auf gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzu-
fithren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie mégliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in
dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der Jungborn Produkte fiir einen
Zeitraum von 10 Jahren ab Erwerb des jeweiligen Artikels kompatible bzw. pas-
sende Ersatzteile fir VerschleiBteile der Armaturen beim Garantiegeber erwerben
kann. Bei Ersatzteilen handelt es sich im Sinne dieser Garantiebedingungen um
Einzelteile, Baugruppen oder vollstdndige Erzeugnisse, die dazu bestimmt sind,

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

beschadigte, verschlissene oder fehlende Einzelteile, Baugruppen oder Erzeug-
nisse zu ersetzen. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleitschaden oder
Folgeschaden sowie mdgliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie
a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzu-
stellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten
aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist
der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszu-
tauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des
Garantiegebers tiber.

Die Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verldngern die Garantiezeit nicht.
Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich
ein Garantieanspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der
Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen
in Rechnung zu stellen.

b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw. passende
Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis bereit. Sofern ein Ersatzartikel
im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber be-
rechtigt, einen gleichwertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
anzubieten.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an
den néchsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.ch.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in
Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu verein-
baren: service@hornbach.ch. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei
Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus
dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen
Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie un-
entgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden
durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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CH Garantie:

Cet article de la marque Jungborn a été fabriqué conformément aux méthodes
de production les plus modernes et est soumis en permanence a un controle de
qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210
Sursee (ci-apres la Garante), garantit la qualité des robinets de salle de bains,
thermostats, pommeaux de douche, systémes de douche, céramiques sanitaires,
abattants WC, baignoires, receveurs de douche, cabines de douche, meubles de
salle de bains, armoires de toilette et accessoires de salle de bains de la marque
Jungborn.

1. Durée de la garantie

La durée de la garantie est de

e 10 ans sur la qualité

e 10 ans de disponibilité aprés-vente des pieces d‘usure et de rechange.

La garantie correspondante débute a la date d‘achat. Afin de pouvoir prouver la
date d‘achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la
facture originale.

2. Etendue de la garantie
a. Garantie de qualité

La garantie de qualité s‘applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de
matériaux des robinets et thermostats au moment de la livraison.

La garantie n‘est valable que dans le pays ol I‘article a été acheté. La garantie
n‘est pas valable pour les défauts qui résultent de ce
qui suit:

e erreurs de montage ou raccordement,

e manipulation ou utilisation non-conformes,

e entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant,
e action violente ou dommage délibéré,

e utilisation de pieces non originales ou

e action chimique non conforme

Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou dommages causés aux
composants électriques (par ex. LED ou capteurs) ainsi que les dommages causés
aux pieces d‘usure (par ex. joints, buses mélangeuses) dus a l‘utilisation ou I‘'une
usure normale. La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant

ou le dommage consécutif ni sur des coiits de montage et démontage en cas de
|application de la garantie. La garantie n‘est valable que dans le pays ou l‘article
a été acheté.

b. Garantie de disponibilité aprés-vente

La Garante s‘engage a ce que I‘acquéreur des produits Jungborn puisse acquérir
aupres d‘elle des pieces de rechange compatibles ou adaptées aux pieces d‘usure

des robinets durant une période de 10 ans a compter de la date d‘achat de chaque
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article. Dans les présentes conditions de garantie, les piéces de rechange sont
des piéces détachées, des composants ou des produits complets destinés a rem-
placer des pieces détachées, des composants ou des produits endommageés, usés
ou manquants. La garantie de disponibilité apres-vente ne couvre ni dommages
accessoires ou consécutifs, ni frais de montage et de démontage éventuels en cas
de garantie.

3. Prestations de la garantie
a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, le garant vérifie I‘article défectueux pour déter-
miner si un cas de garantie s‘applique. S‘il s‘agit d‘un cas de garantie, la Garante
répare ou échange I‘article a ses propres frais. Si l‘article n‘est plus disponible
au moment du cas de garantie, la garante est en droit de remplacer I‘article par
un produit similaire. L'article échangé ou les parties de celui-ci deviennent la
propriété de la Garante.

Les prestations de garantie de la garantie de qualité ne prolongent pas la durée
de la garantie. Les prestations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie.
Si, aprés examen, une réclamation de garantie s‘avere manifestement infondée, la
Garante a le droit de facturer les frais occasionnés au demandeur.

b. Garantie de disponibilité aprés-vente

Pendant la durée de la garantie, la Garante propose a I‘achat des articles de
rechange compatibles ou adaptés au prix du marché respectif. Si un article de
rechange n'est plus livrable au moment oll la garantie s‘applique, la Garante est
en droit de proposer a |‘achat un article de rechange de méme valeur au prix du
marché respectif.

4. Recours a la garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche
pour faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez sur
www.hornbach.ch.

Afin de convenir de I‘envoi ou du retrait de I‘article défectueux, vous pouvez égale-
ment contacter la Garante par e-mail a |'adresse suivante: service@hornbach.ch.
Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I‘original du
ticket de caisse ou de la facture originale de I‘e-ticket du compte client.

5. Droits légaux

Les droits découlant de cette garantie s‘ajoutent aux droits Iégaux en cas
de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous
pouvez faire valoir gratuitement. Les droits Iégaux ne sont pas limités par la
présente garantie.
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LU Garantiebedingungen:

Dieser Artikel der Marke Jungborn wurde nach den modernsten Fertigungsmetho-
den hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitétskontrolle. Die
HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits
Romain, L-8070 Bertrange (nachfolgend Garantiegeber), gewahrt entsprechend den
nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir Badarmaturen, Thermostate, Brausen,
Duschsysteme, Sanitarkeramik, WC-Sitze, Bade- und Duschwannen, Duschkabinen,
Badmdbel, Spiegelschranke und Bad-Accessoires der Marke Jungborn.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

e 10 Jahre auf die Qualitat

e 10 Jahre auf Nachkaufbarkeit der Verschlei- und Ersatzteile.

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der
Armaturen und Thermostate zum Zeitpunkt der Lieferung.

Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garan-
tie gilt nicht fiir Mangel, die auf

e fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgeméaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschédigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss
zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schdden an elektrischen Bauteilen
(z.B. LED oder Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen,
Mischdiisen), die auf gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzu-
fithren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie mégliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in
dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der Jungborn Produkte fiir einen
Zeitraum von 10 Jahren ab Erwerb des jeweiligen Artikels kompatible bzw. pas-
sende Ersatzteile fir VerschleiBteile der Armaturen beim Garantiegeber erwerben
kann. Bei Ersatzteilen handelt es sich im Sinne dieser Garantiebedingungen um
Einzelteile, Baugruppen oder vollstdndige Erzeugnisse, die dazu bestimmt sind,
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beschadigte, verschlissene oder fehlende Einzelteile, Baugruppen oder Erzeug-
nisse zu ersetzen. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleitschaden oder
Folgeschaden sowie mdgliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie
a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzu-
stellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten
aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist
der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszu-
tauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des
Garantiegebers tiber.

Die Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verldngern die Garantiezeit nicht.
Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich
ein Garantieanspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der
Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen
in Rechnung zu stellen.

b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw. passende
Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis bereit. Sofern ein Ersatzartikel
im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber be-
rechtigt, einen gleichwertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
anzubieten.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an
den néchsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.lu.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in
Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu verein-
baren: service-bertrange@hornbach.com. Die Inanspruchnahme der Garantie
kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des
E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen
Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie un-
entgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden
durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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LU Garantie:

Cet article de la marque Jungborn a été produit conformément aux méthodes de
production les plus modernes et est soumis en permanence a un contréle de qua-
|ité exigeant. HORNBACH Baumarkt Luxembourg S.a.r.l, 31, Rue du Puits Romain,
L-8070 Bertrange (ci-apres la Garante), garantit la qualité des robinets de salle
de bains, thermostats, pommeaux de douche, systémes de douche, céramiques
sanitaires, abattants WC, baignoires, receveurs de douche, cabines de douche,
meubles de salle de bains, armoires de toilette et accessoires de salle de bains de
la marque Jungborn.

1. Durée de la garantie

La durée de la garantie est de

e 10 ans sur la qualité

e 10 ans de disponibilité aprés-vente des pieces d‘usure et de rechange.

La garantie correspondante débute a la date d‘achat. Afin de pouvoir prouver la
date d‘achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la
facture originale.

2. Etendue de la garantie
a. Garantie de qualité

La garantie de qualité s‘applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de
matériaux des robinets et thermostats au moment de la livraison.

La garantie n‘est valable que dans le pays ol I‘article a été acheté. La garantie ne
s‘applique pas aux dommages résultants des cas suivants

e erreur de montage ou de raccordement,

e manipulation ou utilisation inappropriée,

e entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant,
e action violente ou dommage délibéré,

e ytilisation de piéces de rechange non originales ou
e action chimique non conforme.

Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou dommages causés aux
composants électriques (par ex. LED ou capteurs) ainsi que les dommages causés
aux pieces d‘usure (par ex. joints, buses mélangeuses) dus a l‘utilisation ou I‘'une
usure normale. La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant

ou le dommage consécutif ni sur des coiits de montage et démontage en cas de
I'application de la garantie. La garantie n‘est valable que dans le pays ou l'article
a été acheté.

b. Garantie de disponibilité aprés-vente

La Garante s‘engage a ce que I‘acquéreur des produits Jungborn puisse acquérir
aupres d‘elle des pieces de rechange compatibles ou adaptées aux pieces d‘usure
des robinets durant une période de 10 ans a compter de la date d‘achat de chaque
article. Dans les présentes conditions de garantie, les pieces de rechange sont
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des piéces détachées, des composants ou des produits complets destinés a rem-
placer des pieces détachées, des composants ou des produits endommageés, usés
ou manquants. La garantie de disponibilité apres-vente ne couvre ni dommages
accessoires ou consécutifs, ni frais de montage et de démontage éventuels en cas
de garantie.

3. Prestations de la garantie
a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, la garante examine I‘article défectueux afin de
déterminer si la garantie s‘applique. En cas de garantie, la garante répare ou
échange |‘article a ses frais. Si l‘article est indisponible au moment ot la garantie
s‘applique, la garante est autorisé a le remplacer par un produit similaire. L'article
échangé ou les parties de celui-ci deviennent la propriété de la garante.

Les prestations de garantie (garantie de qualité) ne prolongent pas la durée de
la garantie. Les prestations de garantie ne donnent pas droit a une nouvelle

garantie. Si, apres examen, une réclamation de garantie s‘avére manifestement
infondée, la Garante a le droit de facturer les frais occasionnés au demandeur.

b. Garantie de disponibilité aprés-vente

Pendant la période de garantie, le garant propose a l‘achat des articles de rechan-
ge compatibles ou adaptés au prix du marché respectif. Si un article de rechange
n‘est plus livrable au moment ou la garantie s‘applique, le garant est en droit

de proposer a I‘achat un article de rechange de méme valeur au prix du marché
respectif.

4. Revendication de la garantie
Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir la
garantie. Vous le trouverez sur www.hornbach.lu.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I‘article défectueux, vous pouvez
également contacter la Garante par e-mail a I‘adresse suivante :
service-hertrange@hornbach.com. Le recours a la garantie ne peut intervenir
que sur présentation du ticket de caisse original ou de la facture originale de
I'e-ticket du compte client.

5. Droits garantis par la loi

Les droits découlant de cette garantie s‘ajoutent aux droits Iégaux en cas
de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous
pouvez faire valoir gratuitement. Les droits Iégaux ne sont pas limités par la
présente garantie.
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RO Garantievoorwaarden:

Dit artikel van het merk Jungborn werd geproduceerd volgens de modernste pro-
ductiemethoden en is onderworpen aan een permanente, strenge kwaliteitscontro-
le. HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) BV, Grootslag 1-5, 3991 RA Houten (hierna
garantieverlener), verleent overeenkomstig de volgende voorwaarden garanties
voor badkamerkranen, thermostaten, douchekoppen, douchesystemen, keramisch
sanitair, toiletzittingen, badkuipen, douchebakken, douchecabines, badmeubels,
spiegelkasten en badkameraccessoires van het merk Jungbhorn.

1. Garantieperiode
De garantieperiode bedraagt
e 10 jaar op de kwaliteit

e 10 jaar op de beschikbaarheid van aan slijtage onderhevige onderdelen en
reserveonderdelen.

De betreffende garantieperiode begint op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs
van de aankoopdatum de originele kassabon of de originele factuur.

2. Omvang van de garantie

a. Kwaliteitsgarantie

De kwaliteitsgarantie geldt uitsluitend voor fabricage- of materiaalfouten van de
kranen en thermostaten op het moment van levering.

De garantie geldt alleen in het land waarin het artikel is gekocht. De garantie
geldt niet voor gebreken die te wijten zijn aan

e een verkeerde montage of aansluiting,

e ondeskundig gebruik,

e onjuist of ontoereikend onderhoud en/of een onjuiste of ontoereikende reiniging,
e een gewelddadige gebeurtenis of opzettelijke beschadiging,

e het gebruik van niet originele reserveonderdelen of

e invloeden door het gebruik van niet toegestane chemische materialen.

Fouten of defecten aan elektrische componenten (bijvoorbeeld leds of sensortech-
niek) en schade aan aan slijtage onderhevige onderdelen (bijvoorbeeld afdich-
tingen, straalregelaars) vallen niet onder de garantie, in zoverre deze schade te
wijten is aan slijtage door gebruik of natuurlijke slijtage.

De garantie dekt geen nevenschade of gevolgschade of mogelijke montage- en
demontagekosten in garantiegevallen. De garantie geldt alleen in het land waarin
het artikel is gekocht.

b. Beschikbaarheidsgarantie
De garantieverlener garandeert dat de koper van de Jungborn-producten
gedurende een periode van 10 jaar vanaf de aankoopdatum van het betreffende

artikel compatibele c.q. passende reserveonderdelen voor aan slijtage onderhevige
onderdelen van de kranen kan kopen bij de garantieverlener. In het kader van deze
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garantievoorwaarden wordt onder reserveonderdelen verstaan losse onderdelen,
modules of complete producten die zijn bedoeld ter vervanging van beschadigde,
versleten of ontbrekende losse onderdelen, modules of producten. De beschikbaar-
heidsgarantie dekt geen nevenschade of gevolgschade of mogelijke montage- en
demontagekosten in garantiegevallen.

3. Onder de garantie vallende diensten
a. Kwaliteitsgarantie

Tijdens de garantieperiode controleert de garantieverlener het defecte artikel om
vast te stellen of het om een garantiegeval gaat. Gaat het om een garantiegeval,
dan repareert de garantieverlener het artikel op zijn kosten of vervangt hij deze
op zijn kosten. Als het artikel op het moment van het garantiegeval niet meer
leverbaar is, dan heeft de garantieverlener het recht het artikel te vervangen door
een vergelijkbaar product. Het vervangen artikel of delen daarvan worden het
eigendom van de garantieverlener.

De onder de kwaliteitsgarantie vallende diensten verlengen de garantieperiode
niet. Door deze diensten ontstaat ook geen nieuwe garantie. Als na de controle
blijkt dat de garantieclaim ongegrond is, heeft de garantieverlener het recht om
de eiser de gemaakte kosten in rekening te brengen.

b. Beschikbaarheidsgarantie

Gedurende de garantieperiode zorgt de garantieverlener ervoor dat er compatibele
c.q. passende vervangende producten beschikbaar zijn tegen een marktconforme
prijs. In het geval dat een vervangend product ten tijde van de garantieclaim niet
meer leverbaar is, is de garantieverlener gerechtigd een gelijkwaardig vervangend
product aan te bieden tegen een marktconforme prijs.

4. Gebruikmaking van de garantie
Wil je gebruikmaken van de garantie, neem dan contact op met de dichtsthijzijnde
HORNBACH-bouwmarkt. Deze vind je op www.hornbach.nl.

0f neem via het volgende e-mailadres contact op met de garantieverlener om
afspraken te maken over het retourneren of ophalen van het defecte artikel:
service@hornbach.nl. Er kan alleen gebruik gemaakt worden van de garantie
op vertoon van de originele kassabon of de originele factuur resp. de e-bon uit het
klantaccount.

5. Wettelijke rechten

De rechten m.b.t. deze garantie bestaan naast de wettelijke rechten hij
gebreken uit garantie en productaansprakelijkheid waar je kosteloos
aanspraak op kunt maken. De wettelijke rechten worden niet beperkt door
de garantie.
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SE Garantivillkor:

Denna produkt av mérket Jungborn har tillverkats enligt de modernaste
tillverkningsmetoderna och genomgar kontinuerligt strdnga kvalitetskontroller.
HORNBACH Byggmarknad AB — Ardds Industrivdg 66 — 417 05 Géteborg (nedan
«garantigivaren») garanterar kvaliteten fér badrumsblandare, termostater,
duschar, duschsystem, badrumsporslin, WC-sitsar, bad- och duschkar, duschkabi-
ner, badrumsmabler, spegelskap och badrumstillbehér av market Jungborn enligt
foljande.

1. Garantitid

Garantitiden uppgar till

10 ar pé kvaliteten

o 10 ar p tillgangligheten (efterkdp) av forslitnings- och reservdelar.
Garantitiden I6per fran inkdpsdatum. Som bevis for inkopsdatum (garantitidens
borjan) skall kassakvittot eller originalfakturan visas upp. Férvara den dérfor val.
2. Garantins omfattning

a. Kvalitetsgaranti

Kvalitetsgarantin galler enbart for sédana fabrikations- eller materialfel pa arma-
turer, blandare och termostater som fanns vid koptillfallet.

Garantin géller endast i det land dér produkten kdptes. Garantin géller inte for
defekter som beror pa nedanstéende:

o felaktig montering eller anslutning,

e ¢j andamalsenlig hantering eller anvandning,
o felaktig eller otillracklig skotsel eller rengdring,
e vardslds hantering eller avsiktliga skador

e anvéndning av icke-originalreservdelar, eller

e oldmpliga kemiska preparat

Garantin géller inte heller fel eller skador pa elektriska komponenter (t.ex. LED-
eller sensorteknik) eller skador pa forslitningsdelar (t.ex. tatningar, blandmunsty-
cken) som beror pa anvandningsrelaterat eller naturligt slitage.

Garantin géller inte heller for féljdskador samt eventuella monterings- och
demonteringskostnader i samband med skadan. Garantin géller endast i det land
dér produkten koptes.

b. Efterkdpsgaranti

Garantigivaren garanterar att kdparen av Jungborn-produkter kan kdpa kompa-

tibla resp. passande reservdelar till artikelns forslitningskomponenter hos garanti-

givaren under en tid av 10 &r fran och med kdpet av artikeln. Med reservdelar
avses i dessa garantivillkor bestandsdelar, komponenter eller fullstandiga pro-
dukter som 4r avsedda att ersatta skadade, utslitna eller saknade bestandsdelar,
komponenter eller produkter. Dessutom géller garantin inte for féljdskador samt
eventuella monterings- och demonteringskostnader i samband med skadan.
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3. Garantiatgarder
a. Kvalitetsgaranti

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren undersoka den felaktiga
produkten for att kontrollera om ett garantifall
foreligger.

Om sa 4r fallet atar sig garantigivaren att pa egen bekostnad antingen reparera
produkten eller ersdtta den med en ny produkt. Finns produkten inte langre i
garantigivarens sortiment &ger garantigivaren rétt att byta ut produkten mot en
motsvarande produkt. Den utbytta produkten eller delar av den dvergar i garanti-
givarens ago.

Om kvalitetsgarantin tas i ansprak leder inte detta till att garantitiden forlangs.
Inte heller uppstar nagon ny garanti. Om det efter kontrollen &r tydligt att en
reklamation dr ogrundad har garantigivaren ratt att debitera kunden for de
kostnader som uppstatt.

b. Efterkipsgaranti

Under garantitiden tillhandahaller garantitgivaren kompatibla resp. passande
reservdelar for kop till radande varuhuspris. Finns reservdelen inte langre i garan-
tigivarens sortiment &ger garantigivaren ratt att erbjuda en likvardig reservdel till
radande varuhuspris.

4. Ansprak pa garanti
Kontakta ndrmaste HORNBACH-byggmarknad vid garantiansprak. Den hittar du
pa www.hornbach.se.

Garantigivaren kan ocksa nas pa foljande e-postadress for att traffa dverens-
kommelse om, vart produkten skall sandas eller var den kan avhamtas:
sverige@hornbach.com. Garantin kan enbart aberopas om kassakvitto eller
faktura i original alternativt elektroniskt kvitto fran kundkonto hos HORNBACH
kan uppvisas.

5. Rattigheter enligt lag

Rattigheterna i denna garanti innebér utdver den lagstadgade reklama-
tionsratten enligt Konsumentkoplagen dven garanti- och produktansvarsa-
taganden som kan goras géllande kostnadsfritt. Denna garanti innebér inte
nagon inskrankning av Konsumentkoplagen.
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CZ Zaru¢ni podminky:

Tento vyrobek znacky Jungborn byl vyroben podle nejmoderngjSich vyrobnich
postupli a podléha stalé a pFisné kontrole kvality. Spole¢nost HORNBACH Bau-
markt CS spol. s r.0., Praha 9 — Horni Pogernice, Chlumeck4 2398, PSC 193 00
(dale jen poskytovatel zaruky) poskytuje na zakladé nésledujicich ustanoveni
zaruku na koupelnové baterie, termostaty, sprchy, sprchové systémy, sanitérni
keramiku, WC sedatka, vany a sprchové vanicky, koupelnovy nabytek, zrcadlové
skFifiky a koupelnové pfisluSenstvi znacky Jungborn.

1. Zérucni doba

Zéarugni doba Cinf

e 10 let na kvalitu

e 10 let na moZnost dokoupeni rychle opotiebitelnych soucasti a nahradnich dildi.
P¥isluSna zaruni doba zacing béZet od data zakoupeni zboZi Pro prokézéani data
zakoupenf si, prosim, dobfe uschovejte original pokladni (itenky €i original faktury.
2. Rozsah zaruky

a. Zaruka kvality

Zéruka kvality se vztahuje vyhradné na vyrobni vady nebo vady materidlu baterii a
termostati v okamzZiku dodéni.

Zéruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen. Tato zaruka se nevzt-
ahuje na zé&vady, které vznikly nasledkem

e nespravné provedené montaze i pFipojen,

e neodborného zachazeni ¢i pouZivani,

e neodborné &i nedostatecné provedené ddrzby €i Cisténi,

e nasilného plisobeni nebo Gmysiného poskozeni,

e poufiti neorigindlnich nahradnich dilii nebo

e piisobeni chemickych vlivii odporujicich témto ustanovenim

Zéaruka nezahrnuje dal$i vady nebo poskozeni elektrickych konstrukénich dili
(napf. LED) nebo poSkozeni spotfebnich soucésti (napf. tésnéni, smé3ovaci
trysky), které je zplisobeno pFirozenym opotiebenim. Zaruka se nevztahuje také
na prlvodni $kody nebo nasledné Skody ani na pfipadné néklady na demontéz a
montéZ. Zaruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen.

b. Zaruka na dostupnost nahradnich dili

Poskytovatel zaruky garantuje, Ze zékaznik, ktery si zakoupi produkty Jung-

born, si miiZe u poskytovatele zaruky po dobu 10 let od zakoupeni pfislu$ného
vyrobku dokoupit kompatibilni, resp. vhodné nahradni dily pro rychle opotfebitelné
soucasti baterif. U nahradnich dili se jednd ve smyslu téchto zaruénich podminek
o jednotlivé dily, konstrukéni skupiny nebo zcela hotové vyrobky, které jsou

ur¢eny pro ndhradu poSkozenych, opotfebovanych nebo chybgjicich jednotlivych

HORNBACH Baumarkt CS spol. s r.0., Chlumecka 2398, 198 00 Praha 9, www.hornbach.cz

dilti, konstrukénich skupin nebo celych vyrobki. Zaruka se dale nevztahuje na
priivodni ¢i nasledna poskozeni ¢i mozné naklady na montaz a demontaz v ptipadé
uplatnéni zaruky.

3. PInéni ze zaruky
a. Zéaruka kvality

V ramci zaruéni doby mlize poskytovatel zaruky prezkouset pfislusny vadny vyro-
bek, aby zjistil, zda se jednd o zarucni pfipad. Pokud se skutecné jednd o zaruéni
pfipad, poskytovatel zaruky prislus$ny vyrobek opravi ¢i vymeéni na své vlastni

tel zaruky opravnén vymeénit zboZi za jiny podobny vyrobek. Vyménéné zboZi nebo
jeho ¢asti prechazeji do vlastnictvi poskytovatele zaruky.

Zaruéni pInéni neprodluZuji standartni zaruéni Ihiitu. Zarucnim plnénim také
nevznika nova zaruka. V pfipadg, Ze se urcity narok za zaruky po provéfeni prokaze
oCividné jako neodtivodnény, je poskytovatel zaruky opravnén natctovat 7adateli
vzniklé naklady.

b. Zaruka na dostupnost nahradnich dil

Po dobu trvéani zaruéni doby bude mit poskytovatel zaruky kompatibilni resp. vhod-
né nahradni dily k prodeji za pfislu$nou trzni cenu. Jestlize v okamZiku zaruéniho
pfipadu nelze nahradni dil jiZ dodat, je poskytovatel zaruky opravnén nabidnout
adekvatni nahradni dil k zakoupeni za pfislu$nou trni cenu.

4. Uplatnéni zaruky

nete na www.hornbach.cz.

Nebo se spojte na nasledujici emailové adrese s poskytovatelem zaruky za Gcelem
domluvy ohledné zaslani, pip. vyzvednuti vadného zboZi: onlineshop@hornbach.
cz. Uplatnéni zaruky je moZné pouze po predloZeni originalu pokladniho dokladu
nebo originalu faktury, resp. e-ctenky ze zakaznického Gictu.

5. Zakonna prava

Prava z této zaruky plati zarovei se zakonnymi pravy z odpovédnosti za
vady a zaruky na kvalitu, ktera miZete bezplatné uplatnit. Zakonna prava
nejsou touto zarukou nijak omezena.
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SK Zarucné podmienky:

Tento vyrobok znacky Jungborn bol vyrobeny najmodernejSimi vyrobnymi metddami
a podlieha neustalej prisnej kontrole kvality. Spolo¢nost HORNBACH Baumarkt

SK s.r.o., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava (dalej len poskytovatel zaruky) poskytuje
na zéklade nasledujdcich ustanoveni zaruku na kipelfiové batérie, termostaty,
sprchy, sprchové systémy, sanitarnu keramiku, WC sedadl4, vane a sprchové
vanicky, kipeltiovy nabytok, zrkadlové skrinky a kdpelfiové prisluSenstvo znacky
Jungborn.

1. Zaruéna doba
Zarucna doba je
e 10 rokov na kvalitu

e 10 rokov na moznost dokiipenia rychlo opotrebitelnych sdcasti a ndhradnych
dielov.

Prislusné zarugnd doba zagina plyndt od ddtumu kipy. Prosim, starostlivo uscho-
vajte originalny pokladni¢ny blok alebo origindlnu fakttru na Gcely preukdzania
datumu zakipenia tovaru.

2. Rozsah zaruky
a. Zéaruka kvality

Zaruka kvality sa vztahuje vylu€ne na vyrobné a materidlové chyby batérii a
termostatov v ¢ase dodania.

Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zakipeny. Zaruka sa nevztahuje
na vady, vzniknuté nasledkom:

e nespravnej montéze alebo zapojenia,

e neodbornej manipul4cie alebo neodborného pouZivania,
e neodbornej alebo nedostatocnej tidrzby alebo Cistenia,
® néasilného pdsobenia alebo zdmerného poskodenia,

e pouZivania neorigindlnych nahradnych dielov alebo

e neodborného pouZivania chemikalii

Zaruka nezahfiia dalSie vady alebo poSkodenie elektrickych konStruk&nych dielov
(napr. LED) alebo poSkodenie spotrebnych stcasti (napr. tesnenie, zmieSavacie
trysky), ktoré je spdsobené prirodzenym opotrebenim. Zaruka tieZ nezahfiia
narok na sprievodné alebo nasledné Skody ani na pripadné naklady na montézZ a
demontéZ v pripade uplatnenia zaruky. Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol
vyrobok zakdpeny.

b. zéruka na dokupovanie néhradnych dielov

Poskytovatel zaruky garantuje, Ze zakaznik, ktory si zakipi produkty Jungborn, si
moZe u poskytovatela zaruky po dobu 10 rokov od zakdpenia prislu$ného vyrobku
dokupit kompatibilné, resp. vhodné nahradné diely pre rychlo opotrebitelné sdcasti
batérii. Pri nahradnych dieloch sa jednd v zmysle tychto zarucnych podmienok o
jednotlivé diely, kon3truk&né skupiny alebo dplne hotové vyrobky, ktoré si urcené
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pre nahradu poSkodenych, opotrebovanych alebo chybajticich jednotlivych dielov,
konstrukénych skupin alebo celych vyrobkov. Zaruka sa dalej nevztahuje na p6-
vodné €i nasledné poSkodenie ¢i mozné naklady na montaz a demontédz v pripade
uplatnenia zéaruky.

3. Plnenia zo zaruky
a. Zaruka kvality

Pogas zarucnej doby prekontroluje poskytovatel zaruky pokazeny vyrobok, aby
zistil, €i sa nafi vztahuje zaruka. Ak ide o pripad na ktory sa vztahuje zaruka,
poskytovatel zaruky opravi vyrobok na svoje naklady alebo ho na svoje néklady
vymeni. V pripade, ak sa vyrobok v momente uplatnenia zaruky uZ nedodava, je
poskytovatel zaruky opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyrobok. Vymeneny
vyrobok alebo jeho Casti prechadzaji do vlastnictva poskytovatela zaruky.

Zarutné plnenie nepred|Zuje dobu zaruky kvality. Plnenim zo zaruky nevznika
nova zaruka. Ak sa néarok na zaruku po prevereni ukaZe ako zjavne neopravneny,
je poskytovatel zaruky opravneny vytctovat vzniknuté naklady predkladatelovi
narokov.

b. zaruka na dokupovanie nahradnych dielov

Po dobu trvania zaruénej doby bude mat poskytovatel zaruky kompatibilné, resp.
vhodné nahradné diely na predaj za prislu$nd trhovi cenu. Ak v ¢ase zarucného
pripadu nie je mozné nahradny diel dodat, je poskytovatel zaruky opravneny
pontknut rovnocenny nahradny diel na zakipenie za prislu$nd trhovd cenu.

4. Uplatnenie zaruky

BACH. Tu néjdete na www.hornbach.sk.

Alebo kontaktujte poskytovatela zaruky na nasledujticej e-mailovej adrese, aby ste
sa s nim dohodli na zaslani resp. vyzdvihnuti chybného vyrobku: onlineshop@
hornbach.sk. Zaruku je mozné uplatnit len po predloZeni originalu pokladni€ného
(ictu alebo originalu faktiry alebo elektronického dokladu zo zakaznickeho Gctu.

5. Zakonné prava

Préava vyplyvajiice z tejto zaruky dopiiiaji zdkonné prava v pripade
zaruénych chyb a zodpovednosti za tovar, ktoré si mdZete uplatnit bezplat-
ne. Zakonné prava nie sii touto zarukou dotknuté.
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RO Conditii de garantie RO:

HORNBACH Centrala SRL, cu sediul in str. Hornbach nr. 17-21, Domnesti,

jud. llifov, cod postal 077090, inregistratd la Registrul Comertului sub nr.
J2010000699236, avand cod unic de inregistrare 17777320 (denumit in conti-
nuare ,HORNBACH”) garanteaza conform dispozitiilor de mai jos pentru calitatea
produselor marca Jungborn, din gama de baterii pentru baie, termostate, dusuri,
sisteme de dus, articole sanitare ceramice, capace WG, cdzi de baie si de dus,
cabine de dus, mobilier pentru baie, dulapuri cu oglindd si accesorii pentru baie,
achizitionate de la Garant (denumite in continuare ,Produsele”), achizitionate de
la HORNBACH

1. Termenul de garantie
Termenul de garantie este de
* 10 ani in privinta calitatii

e 10 ani privind posibilitatea de cumparare ulterioara a pieselor de schimb si de
uzurd.

Termenul respectiv de garantie incepe de la data cumpdrarii. Vd rugam sa
pastrati in conditii bune bonul fiscal original sau factura fiscala originald pentru a
dovedi data achizitiei.

2. Continutul garantiei
a. Garantie pentru calitate

Garantia pentru calitate se aplica exclusiv pentru defecte de fabricatie sau de
material la baterii si termostate, constatate la momentul livrdrii. Garantia este
valabild doar in tara in care a fost cumpdrat articolul. Garantia nu se aplica in
cazul defectelor cauzate de

e montaj sau racord defectuos,

e manipulare sau utilizare necorespunzdtoare,

e intretinere sau curdtare necorespunzatoare sau insuficienta,
o utilizarea fortei excesive sau de deteriorare intentionatd,

e utilizarea unor piese de schimb care nu sunt originale sau

e influente chimice neconforme destinatiei de utilizare

Nu sunt cuprinse in garantie defecte sau deteriorari ale componentelor electrice
(de ex. LED-uri sau tehnologia senzorilor) si nici deteriordri ale pieselor de uzurd
(de ex. garnituri de etansare, duze de mixare) cauzate de uzura normala sau de
uzura fn urma utilizarii. Garantia nu acopera daunele colaterale sau daunele
indirecte, precum si eventualele costuri de montaj si demontaj in cazul unei cereri
de garantie. Garantia este valabild doar in tara in care a fost cumparat articolul.

b. Postgarantie

Garantul garanteazd cumpdratorului de produse Jungborn ca pe o perioada de 10
de ani de la achizitionarea articolului respectiv, va putea achizitiona de la garant
piese de schimb compatibile, respectiv adecvate, pentru piesele de uzura ale
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bateriilor. In sensul acestor conditii de garantie, in cazul pieselor de schimb este
vorba despre piese individuale, subansambluri sau produse complete, care sunt
prevazute pentru a inlocui piese individuale, subansambluri sau produse complete
deteriorate, uzate sau lipsa. Garantia nu include daunele colaterale sau daunele
indirecte, precum si posibilele costuri de montaj si demontaj.

3. Serviciile aferente garantiei
a. Garantie pentru calitate

Pe durata garantiei, garantul va examina articolul defect care i se prezinta
pentru a constata daca s-a produs cazul de garantie. In cazul producerii cazului
de garantie, garantul va repara sau va inlocui articolul respectiv pe propria sa
cheltuiald. Tn cazul in care articolul respectiv nu mai poate fi livrat la momentul
producerii cazului de garantie, garantul are dreptul sa inlocuiasca articolul cu
un produs similar. Articolul inlocuit sau piesele inlocuite ale acestuia trec in
proprietatea garantului.

Serviciile aferente garantiei de calitate nu duc la prelungirea termenului de
garantie. Prestarea serviciilor de garantie nu duce la acordarea unui nou termen
de garantie. Dacd, dupa verificare, pretentia la garantie se dovedeste a fi evident
nefondatd, garantul este indreptatit sa emita o factura cu cheltuielile generate
prin verificarea solicitatd de reclamant.

b. Postgarantie

Pe perioada termenului de garantie, garantul pune la dispozitie piese de schimb
compatibile, resp. adecvate pentru a fi achizitionate la pretul de magazin
corespunzator. In cazul in care articolul de schimb respectiv nu mai poate fi
livrat la momentul cazului de garantie, garantul are dreptul sa ofere un articol
de schimb cu aceeasi valoare pentru a fi achizitionat la pretul de magazin
corespunzator.

4. Solicitarea garantiei
Pentru solicitarea garantiei, v rugam sa va adresati celui mai apropiat magazin
HORNBACH. 11 gésiti aici www.hornbach. ro.

Sau contactati garantul la urmdtoarea adresa de e-mail, pentru a stabili expedie-
rea, respectiv ridicarea articolului defect: info_ro@hornbach.com. Garantia poate
fi solicitata numai prezentand bonul fiscal original sau factura fiscala originala,
resp. bonul electronic din contul de client.

5. Drepturi legale

Drepturile din aceasta garantie se aplica suplimentar drepturilor
dumneavoastra prevazute in legislatia cu privire la garantii si raspunderea
pentru produse, la care puteti apela in mod gratuit. Garantia nu limiteaza
drepturile dumneavoastra prevazute in legislatie.
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