
Backup erstellen und wiederherstellen 

 

Backup von Deinem SMART HOME by hornbach Gateway 

Backup erstellen 

1. Öffne die SMART HOME by hornbach App oder Deinen Browser unter https://www.smarthomebyhornbach.com 

2. Klicke in der Menüleiste auf der linken Seite auf den Punkt «Zuhause». 

3. Klicke auf den Button «Gateway-Backup» und wähle «Ich möchte ein Backup erstellen». 

4. Klicke auf «Sicherung starten». 

5. Wähle ein Passwort, welches die Sicherheitskriterien erfüllt und klicke auf «Sichern». 

Hinweis: Dieses Passwort kann nicht zurückgesetzt werden. Solange Dein Gateway online ist, hast Du jedoch die Möglichkeit ein neues 

Backup mit neuem Passwort zu. erstellen. 

6. Nach dem Vollenden des Backup-Erstellens erscheint eine Information «Sicherung war erfolgreich», klicke hier auf «Fertig». 

7. Ab dem erstmaligen Backup erstellen, wird jeden Samstagmorgen zwischen 03:30 Uhr und 04:00 Uhr ein neues Backup Deines 

Gateways erstellt. Das Wiederherstellungspasswort bleibt das von Dir zuletzt gewählte Passwort. 
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Backup erstellen und wiederherstellen 

 

Backup wiederherstellen: 

Stelle bitte sicher, dass Dein Gateway entweder dasselbe Gateway ist, wie jenes der Backup Datei oder die Stromversorgung des Gateways 

der Backup Datei unterbrochen ist.  

1. Öffne die SMART HOME by hornbach App oder Deinen Browser unter https://www.smarthomebyhornbach.com 

2. Klicke in der Menüleiste auf der linken Seite auf den Punkt «Zuhause». 

3. Klicke auf den Button «Gateway-Backup» und wähle «Ich möchte ein Backup wiederherstellen». 

4. Wähle das gewünschte Backup aus, welches Du wiederherstellen willst. 

Hinweis: Ein Backup der Gateway Generation 2.0 kann nicht auf einem Gateway der Generation 1.0 wiederhergestellt werden. 

5. Klicke auf «Wiederherstellen starten». 

6. Gib das von Dir gewählte Passwort für das Backup ein und klicke auf «Überprüfen und wiederherstellen».  

7. Nach dem erfolgreichen Wiederherstellen des Backups erscheint eine Information «Wiederherstellung erfolgreich», klicke auf «Fertig». 
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