LKW-
Anlieferung

HINWEISE ZUR LIEFERUNG*

1. lhre Bestellung wird auftragshbezogen fiir Sie produziert.

2. Sobald die Ware versandfertig ist, werden mittels modernster Logistiksoftware die LKW-Touren geplant und die LKW

entsprechend der Tour entladen. Die Touren beginnen in der Regel Montagmorgen und enden Freitag.

3. Sie erhalten in der Lieferwoche (meist am Wochenende oder Montagmorgen) eine E-Mail mit einem ungefahren
Liefertermin.

4. Bitte beachten Sie, dass sich der Zeitpunkt bedingt durch Verkehrsaufkommen, unvorhersehbare
Ereignisse und gesetzlich vorgeschriebene Lenkzeiten verschieben kann!

5. Das System versendet automatisch eine SMS, wenn der LKW in der direkten Anfahrt (20 km) zu Ihnen ist. So sind Sie

bestens iiber den Lieferzeitpunkt informiert. Zusatzlich erhalten Sie eine E-Mail mit einem GPS-Tracking-Link, iiber
den Sie die Anfahrt des LKWs im Browser live verfolgen konnen. So miissen Sie nicht den ganzen Tag warten.

6. Der LKW ladt Ihre Bestellung wunschgemaB bei Ihnen oder einer alternativen Lieferadresse, z.B. Baustelle, ah.
Auch Umladetreffpunkte wie zum Beispiel Rastplatze sind so leicht umzusetzen.

1. Achten Sie bitte unbedingt darauf, dass Zuwege fiir 40-Tonner-LKW (18-m-Sattelzug) geeignet und befahrbar

sind!

8. Achtung! Leider ist eine Anlieferung der Waren nicht moglich, wenn sich die Lieferadresse in einer Sack-
gasse befindet oder die Zuwege durch parkende Autos behindert werden.
Eine erneute Anlieferung geht zu lhren Lasten.

PASSEN WIR IN IHRE AUFFAHRT?

Zum Vergleich:
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Ubliches Miillfahrzeug Unsere Lieferfahrzeuge

Die Abbildung zeigt ein 10 m Miillfahrzeug im Vergleich zu unserem 18 m Sattelzug.

Bitte beachten Sie, dass nach erfolgter Tourenplanung KEINE Anderung der Lieferadresse mehr moglich ist!
Bitte kontrollieren Sie beim Eintreffen der Lieferung die Ware auf Vollstandigkeit oder Schaden. Melden Sie sich
gegehenenfalls bei uns.

*KEINE Insellieferungen maglich.



