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Consignes de sécurité importantes 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lors du montage et de l'utilisation de stores, les consignes de sécurité de 
base suivantes doivent toujours être respectées pour éviter les blessures et 
la détérioration du store. 

 

 
Symbole d'avertissement d'ordre général : Indique qu'il faut être attentif et 
qu'il faut faire attention aux dangers de toutes sortes.I Il apparaît par exemple 
avec des avertissements ou d'autres symboles signalant un risque pour les 
personnes ou le store si l'avertissement n'est pas respecté. 

 
 

Indication importante : Ce signe indique des contenus particulièrement 
importants et invite à être particulièrement attentif. 
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Sécurité électrique 

1. Avant d'utiliser votre nouveau store, lisez attentivement cette notice d'utilisation. 
Elle comporte des informations importantes pour votre sécurité ainsi que sur 
l'utilisation et l'entretien de l'. 

2. Respectez toutes les consignes de sécurité pour éviter les détériorations dues à une 
mauvaise utilisation ! Respectez tous les avertissements figurant sur le store. 

3. Conservez la notice d'utilisation pour pouvoir la consulter ultérieurement. Si cette doit être 
remis à un tiers, il faut lui remettre également cette notice d'utilisation. 

4. En cas d'utilisation incorrecte ou de mauvaise manipulation, nous ne pourrons 
nullement être tenus responsables des éventuels dommages. 

5. Utilisez ce store uniquement pour l'usage pour lequel il est prévu. 
6. Ce store est prévu uniquement pour une utilisation à l'extérieur. 
7. Avant de brancher sur le secteur, vérifiez que le type de courant et la tension de secteur 

correspondent aux caractéristiques figurant sur la plaque signalétique. 
8. N'utilisez jamais un store abîmé ! Débranchez le store du secteur et contactez le service 

clients si le store est abîmé. 
9. Risque d'électrocution ! N'essayez jamais de réparer le store vous-même. Si le 

store présente des anomalies, faites le réparer uniquement par des techniciens 
qualifiés. 

10. Attention de ne pas abîmer le câble, c'est-à-dire de ne pas le coincer, ni le plier, ni le 
poser sur des bords coupants.. Tenez vous éloignés des surfaces très chaudes et des 
flammes directes. 

11. Posez le câble de manière à ce qu'il ne risque pas d'être tiré inopinément et que 
personne ne risque de trébucher. 

12. Le store ne doit pas être utilisé avec une rallonge. 
13. Avertissement ! Ne plongez jamais les pièces électriques du store dans l'eau ni dans aucun 

liquide pendant le nettoyage ou le fonctionnement. Ne mettez jamais le store sous l'eau 
courante. 

14. Ne faites pas fonctionner le store sur un sol humide ni si vous avez les mains mouillées. 
Ne touchez pas à la prise de courant si vous avez les mains mouillées. 

15. N'ouvrez le boîtier en aucun cas. Ne mettez aucun objet à l'intérieur du boîtier. 
16. L'utilisation des accessoires qui ne sont pas expressément recommandés par le fabricant 

peut provoquer des blessures ou abîmer quelque chose. C'est pourquoi, vous ne devez 
utiliser que des accessoires d'origine. 

17. Veillez à ce que le store soit éloigné de toutes les surfaces chaudes et les flammes directes. 
Faites toujours fonctionner le store sur une surface plane, ferme, propre et sèche. Protégez 
le store de la chaleur extrême, de la poussière, des rayons directs du soleil, de l'humidité, 
des gouttes et projections d'eau. 

18. Ne mettez aucun objet lourd sur le store. Ne mettez aucun objet avec des flammes directes, tels 
que des bougies, sur ou à côté du store. Ne mettez aucun objet rempli de liquide, tel qu'un vase, 
sur le store. 
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19. Ce store n'est pas destiné à être utilisé par des personnes (enfants compris) dont les 
facultés physiques, sensorielles ou mentales sont limitées, ou dont l'expérience 
et/ou les connaissances sont insuffisantes, à moins qu'elles soient surveillées par 
une personne responsable de leur sécurité ou qu'elles aient reçu des instructions de 
telles personnes pour utiliser le store. 

20. Les enfants doivent être surveillés afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec le store. 
21. Vérifiez régulièrement que la prise de courant mâle et le câble de réseau ne sont pas abîmés. 

Si le câble de raccordement de ce store est abîmé, il doit être remplacé par le 
fabricant ou son service clients ou une personne qualifiée pour éviter toute mise en 
danger. 

22. Ne débranchez pas la prise mâle de secteur en tirant sur le câble et n'enroulez pas le 
câble autour du store. 

23. Branchez la prise mâle de secteur sur une prise de courant facilement accessible pour 
pouvoir débrancher rapidement le store de l'alimentation du secteur en cas d'urgence. 
Débranchez la prise mâle de secteur de la prise de courant pour que le store soit 
complètement débranché. Utilisez la prise mâle de secteur comme un dispositif de 
débranchement accessible à tout moment. 

24. Débranchez toujours la prise mâle de secteur avant chaque nettoyage et si le store n'est 
pas utilisé pendant une période prolongée. 

25. Risque d'électrocution ! Le store et l'élément de contrôle sont protégés contre les 
projections d'eau (IPX4). Toutefois, n'installez pas le store à proximité d'eau ou d'autres 

liquides ni à un endroit où de l'eau ou d'autres liquides peuvent s'accumuler. Protégez la 

prise mâle de courant de l'humidité. 

26. A titre de protection supplémentaire, il est recommandé d'installer un disjoncteur de 
protection à courant de défaut (disjoncteur RCD) avec un courant de déclenchement de 
mesure n'excédant pas 30 mA dans le circuit électrique. 
Demandez conseil à votre électricien. 

27. Toute utilisation forcée peut abîmer le store ! 
28. Si la vitesse du vent est supérieure à la classe 2 (38 km/h), retirez immédiatement le store. 

 
 
 
 

 
Montage 

1. Pour monter ce store, il faut des capacités et des connaissances technique d'artisans. 
Veuillez vous adresse à un technicien qualifié si... 
– ... vous avez des doutes sur le lieu d'installation choisi. 
– ... vous n'avez pas complètement compris la notice de montage et d'utilisation. 
– ... vous n'avez pas les outils nécessaires. 
– ... vous ne disposez pas des connaissances techniques nécessaires. 

2. Le montage doit être effectué par au moins 2 personnes.  

N'essayez pas d'effectuer le montage tout seul. Risque de blessure ou de dégâts 
matériels ! Si nécessaire, adressez-vous à un technicien qualifié. 

3. Ce store et le matériel de fixation fourni conviennent 

uniquement pour le montage sur un mur en béton ou un mur 

de maçonnerie sans crépi et stable. Adressez-vous à une 

entreprise spécialisée si la maçonnerie ou le pur présent des 

fissures. 
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4. Si le mur prévu pour l'installation comporte plusieurs épaisseurs 

(comme dans le cas d'une isolation posée depuis l'extérieur ou 

d'un habillage de façade ou d'une maçonnerie en deux 

épaisseurs), le montage devrait être effectué par une entreprise 

spécialisée. 

Veillez à ce que vos mains restent propres pendant le montage. Sinon 
vous risqueriez de tacher la toile. 

5. Avant de procéder au montage, assurez-vous que la structure sur laquelle 

les supports et le store doivent être fixés est suffisamment solide et 

qu'elle peut supporter la charge sans dommages. 

N'oubliez pas que les boulons d'ancrage et les supports peuvent être exposés à des 
forces extrêmes telles que la pluie ou le vent. Si la stabilité nécessaire n'est pas 
garantie, adressez-vous à une entreprise spécialisée. 

6. Ne pas utiliser en cas de gel ou de neige. Le store risquerait d'être abîmé ! 
7. Si l'angle d'inclinaison réglé est inférieur à 15°, retirez le store en cas de pluie. 
8. Si des pièces sont cassées ou défectueuses, le store ne doit plus être utilisé. Veuillez vous 

adresser au fabricant ou à un revendeur. 
9. Les vis et les assemblages articulés doivent être régulièrement resserrés. 
10. Compter 90 minutes environ pour monter le store. 

 
 
 
 
 

 

Utilisation conforme 

Ce store se compose d'un cadre dépliable électrique et d'une toile. Le cadre doit être 
installé fermement sur un mur adapté. 

 
 

Ce store sert à protéger du soleil et de la visibilité mais pas de la pluie. Toute autre 
utilisation n'est pas conforme. Le store est exclusivement destiné à une utilisation 
domestique. 
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• Retirez tous les matériaux d'emballage. 
• Vérifiez le contenu selon la liste de pièces. 
• Placez toutes les pièces sur un support plat et propre de manière à pouvoir les atteindre pendant le 

montage. 
• Dans la mesure du possible, triez les pièces de manière à pouvoir les utiliser les unes 

après les autres conformément aux étapes de montage suivantes. 
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Eléments de commande 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

1. Partie avant de la toile 
2. Barre de façade 
3. Toile 
4. Pinces 
5. Télécommande 
6. Console 

7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 

Rouleau  
Tube carré  
Bras rabattable  
Câble électrique 
Protection latérale 
Cassette 

 
 
 
 

Outils nécessaires 

• Perceuse 
• Niveau à bulle 
• Clé plate : 17 mm 
• 2 fils conducteurs adaptés 
• Mètre ruban/mètre pliant 
• Crayon ou craies 
• Marteau en bois 

 

 
 

Déterminer le type de fixation 

Vérifiez exactement le support de fixation. En 
fonction de la qualité, choisissez les moyens de 
fixation pour visser les consoles. 

 
Pour toute question concernant le support de fixation, veuillez consulter un spécialiste 
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Montage 

• Montage sur un mur en béton ou une maçonnerie massive. 
• La hauteur de montage du store doit être au moins de 2,50 m. 
• Adressez-vous à une entreprise spécialisée si la maçonnerie ou le pur présent des 

fissure ou si le mur prévu pour l'installation comporte plusieurs épaisseurs 
(comme dans le cas d'une isolation posée depuis l'extérieur ou d'un habillage de 
façade ou d'une maçonnerie en deux épaisseurs). 

• Assurez-vous que le mur ou le plafond sont plans pour que le support puisse être à 
plat et proche. 

 
 

 

Etape 1 : Choisissez un lieu de montage adapté. 

• Raccordement électrique : Installez le store de manière à ce que le câble de secteur 
puisse être branché sur une prise de courant. 

• Inclinaison du store : Pensez également au réglage de l'angle d'inclinaison avec les 

différences de hauteur qui en résultent dans vos calculs pour choisir un endroit adapté. 

L'angle d'inclinaison optimal est réglé par défaut. Mais vous pouvez le régler une fois le 

montage terminé. 

• Pour garantir un angle d'inclinaison minimal de 15°, la ligne d'aide pour définir les trous 
des supports muraux 60 cm plus haut que l'axe du panneau avant. 

• Si vous souhaitez installer le store au-dessus d'une porte de balcon, il faut au moins 20 
cm de distance par rapport au bord supérieur de la porte. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Inclinaison 
(60 cm) 

Hauteur 
d'installation 
(3,10 m) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hauteur 
minimal 
panneau avant 
(≥ 2,50 m) 

 
 Mur 
 
 

Sol 
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Etape 2 : Marquez d'un repère les endroits de perçage 

• Dessinez une ligne horizontale à la hauteur souhaitée. Mesurez la position nécessaire 
des trous. Marquez le milieu des trous sur cette ligne de sorte que tous les supports se 
trouvent à la même hauteur (outils nécessaires : niveau à bulle, mètre ruban/mètre 
pliant). 

 

Remarque : Nombre de supports muraux selon la liste 
de pièces 

 
 
Ligne 

 

 

Position des supports 
 
 
 
 
 

 
Porte Porte 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etape 3 : Percer les trous 

• Percer les trous marqués selon le matériau de fixation choisi 
• Souffler la poussière de perçage 
• Positionner le matériel de fixation 
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Important : Assurez-vous que le matériel de fixation est bien ancré au mur. S'il ne se 
retire pas facilement, c'est qu'il est mal posé et vous devez recommencer toute l'opération 
de montage. Respectez une distance d'au moins 15 cm par rapport à l'endroit de montage 
d'origine. 

 

 
 
 

• Veillez à ce que la douille du matériel de fixation soit complètement introduit dans le mur. Si ce 
n'est pas possible, retirez le matériel de fixation du mur et percez un trou plus profond. 

 
 
 
 
 

 
Etape 4 : Fixez les supports 

• Mettez la fixation sur les vis qui dépassent du mur. Mettez sur chaque vis une rondelle 
plate puis une rondelle élastique. Sécurisez à chaque fois avec un contre-écrou. 
Serrez bien les assemblages. 

• Vissez fermement les écrous. 
• Assurez-vous que les supports sont bien fixés au mur et qu'ils ne bougent pas. Si 

l'assemblage n'est pas bien fixé, serrez les écrous. 
Puis assurez-vous de nouveau que les supports sont bien fixés au mur et qu'ils ne bougent pas. 
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Il est également possible de fixer le store sur un plafond en béton. Contactez pour 
cela une entreprise spécialisée. 

 

 

Fixez les supports sur des pierres isolées dans la maçonnerie ni 

sur des éléments de construction ou surfaces de la maçonnerie 

qui ne sont pas stables ni solides. 

 

 
 

 

Etape 5 : Installation du store 

• Après avoir fixé solidement tous les supports, vous pouvez mettre le store 
(accessoires nécessaires : 2 fils conducteurs adaptés). 

• Mettez le store dans le support. Sécurisez avec les vis de sûreté fournies, les rondelles 
plates et les écrous. Assurez-vous que l'assemblage est bien fixé. Serrez bien les 
écrous. 

   Si vous avez des problèmes pour insérer les supports muraux dans le profilé à angle 
droit du store, desserrez l'assemblage vissé d'un des supports muraux de manière à ce 
que celui-ci gagne un peu de mobilité. Essayez de nouveau d'insérer le store en 
faisant bouger dans un sens et dans l'autre jusqu'à ce que les supports muraux 
s'adaptent dans le profilé. Lorsque le store est inséré, vissez de nouveau fermement 
les écrous des boulons d'ancrage sur le support mural (outil nécessaire : clé plate 17 
mm). Assurez-vous que l'assemblage est bien fixé. 

 

• Une fois le montage terminé, retirez la sangle de sécurité,  
sinon le store ne peut pas être retiré. Conservez la sangle de sécurité. Vous pouvez l'utiliser si 
vous souhaitez stocker le store. 
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Utilisation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Régler l'angle d'inclinaison 

• L'angle d'inclinaison optimal du store est réglé par défaut. Vous pouvez malgré tout 
régler l'angle comme vous le souhaitez entre 15° et 45°. Un angle inférieur à 15° 
est déconseillé. 

• Ne tournez pas la vis de fixation au-delà de son point final. Ne forcez pas sur la vis ! Les 
dommages résultant du mépris de cet avertissement ne sont pas couverts par la garantie ! 

• N'enroulez pas le store à plus d'un quart de sa pleine taille si vous voulez effectuer 
les réglages. 

• Retirez les caches en plastique. 
• Dévissez les écrous de sûreté (outil nécessaire : clé plate 17 mm). 
• Tournez la vis de réglage dans le sens des aiguilles d'une montre pour réduire l'angle d'inclinaison. 

Tournez dans le sens des aiguilles d'une montre pour augmenter l'angle. 
• Lorsque vous avez réglé l'angle que vous souhaitez, tournez les écrous de sûreté et 

revissez fermement les caches. 
• Procédez conformément à l'explication ci-dessus pour tous les bras articulés jusqu'à ce 

que vous ayez pour tous les bras l'angle que vous souhaitez. 
• Assurez-vous que le panneau avant est droit. 

• Mettez les caches en plastique sur les vis pour les protéger de la corrosion due 
aux intempéries. 

• Retirez toujours la manivelle lorsque vous ne l'utilisez pas et rangez-la dans un lieu 
sûr et sec. 

Déployer et replier le store 

• Le store peut être déployé et replié à l'aide de la manivelle ou avec l'élément de 
contrôle. 

• L'élément de contrôle peut être accroché à côté du store avec son dispositif 
d'accrochage. 
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Utilisation 

• Branchez la prise mâle du secteur à une prise de courant qui convient. 
• Appuyez sur les touches de l'élément de contrôle pour ouvrir ou fermer le store. Si la 

toile n'est pas correctement tendue, vous pouvez la régler manuellement. Insérez la tige 
de réglage de la toile dans l'ouverture prévue à cet effet et tournez jusqu'à ce que la 
toile soit correctement tendue. 

• Veillez à manipuler le store dans votre champ de vision. 
 
 
 

 
Attention ! Ne mettez jamais d'objets ni vos mains par exemple 

ou une autre partie de votre corps sur le store pendant que celui-

ci se déploie ou s'enroule. Risque d'écrasement ! Si le panneau 

avant touche le bras articulé ou d'autres parties pendant 

l'enroulement du store, n'essayez pas de les rapprocher. Le store 

risquerait d'être abîmé ! 
 

 
 

• L'entretien régulier permet non seulement de garantir la durée de vie du store mais 
aussi la sécurité de son utilisation 

• Vérifiez régulièrement que les supports muraux sont bien fixés. Serrez les 
assemblages vissés si nécessaire. 

• Examinez l'engrenage tous les 6 mois. S'il présente des détériorations, le store ne doit 
plus être utilisé avant que l'engrenage soit réparé ou remplacé. 

• Vérifiez tous les assemblages vissés tous les 6 mois. Resserrez toutes les vis et 
tous les écrous qui sont desserrés. 

• Normalement, il faut huiler le cadre du store. Mais si vous entendez des bruits 
inhabituels ou si le store se déploie difficilement, veillez, en huilant le cadre, à utiliser 
impérativement un produit adapté au plastique et qui ne soit pas à base de pétrole. 

• Pour vaporiser précisément, utilisez un vaporisateur avec un petit tuyau. 
Lubrifiez généreusement la partie entre l'extrémité de l'arbre enrouleur et le 
support d'extrémité (tige de pivot). Ne vaporisez pas sur la toile. 

• N'utilisez pas le store pendant l'entretien. 
 
 
 

Nettoyage 

• Débranchez toujours la prise mâle de secteur avant de nettoyer, entretenir ou démonter le store. 
 
 

Cadre : Nettoyez le cadre avec un nettoyant pulvérisateur doux ou avec un 
détergent doux. Eliminez la poussière avec un chiffon humide. Pour 
nettoyer, n'utilisez jamais de produits nettoyants agressifs, par exemple pour 
éliminer les taches d'huile. 

 
Toile : Nettoyez la toile tous les 6 mois. Utilisez uniquement un détergent doux mais 
jamais de produits agressifs. Utiliser de l'eau entre froide et tiède. Laissez la toile 
complètement sécher avant de l'enrouler de nouveau. N'utilisez pas de sources de chaleur 
telles qu'un sèche-cheveux. 



 

 

 

Démontage 

• Si vous n'utilisez plus le store ou si vous souhaitez le jeter, vous devez le démonter. 
• Important ! Il faut pour cette étape au moins 2 adultes. 
• Enroulez complètement le store avant de commencer à le démonter. Attachez les bras 

pliants du store fermement pour qu'ils ne risquent pas inopinément de se déplier. 
L'ouverture des bras pourrait blesser les personnes et abîmer le matériel. Vous pouvez 
pour cela utiliser la sangle de sûreté fournie. 

• Suivez les instructions de montage en ordre inverse pour 
démonter le store. 

• Assurez-vous que les trous dans le mur sont de nouveau 
correctement rebouchés. 

 

 
 

Important ! Toutes les consignes de sécurité et 

toutes les notices doivent être respectées 

pendant le démontage. 
 

 
 

Stockage 

• Si vous pensez ne pas utiliser le store pendant une période 
prolongée, nous vous recommandons de le retirer du support 
mural et de le ranger dans un endroit adapté. 

• Assurez-vous que la toile est complètement sèche avant de ranger 
le store. Si vous rangez la toile alors qu'elle est mouillée, des 
taches peuvent apparaître et le store peut être abîmé. 

• Rangez le store dans un endroit sec et sûr hors de la portée des 
enfants. 

 
 

Caractéristiques techniques Store banne semi-coffre 2 x 1,5 

avec moteur 

(#5905357) 

Store banne semi-coffre 4 x 3 avec 

moteur (#5905358) 

Dimensions de la toile 1950 x 1550 mm 3950 x 3050 mm 

Poids (net) 23,8 kg 39,9 kg 

Angle d’inclinaison réglable 15° à 45° 

Angle d’inclinaison Au moins 15º 

Résistance au vent 2 (38 km/h) 

Emission sonore Moins de 70 dB(A) 

Alimentation électrique 230 V ~ 50 Hz 

Puissance absorbée 198 W 
 
 

Mettre une pile dans la télécommande 

• Ouvrez le compartiment à pile au dos de la télécommande et mettez une pile (type 27A, 12 
V fournie). Respectez la polarité telle qu'elle est indiquée dans le compartiment à pile et 
appuyez sur la pile. 
• Refermez le compartiment à pile. 
 



 

 

Elimination du store lorsqu'il est usagé 
 

Ce store ne peut pas être jeté parmi les déchets ménagers. Déposez le store 
dans un point de collecte pour recyclage. Ainsi, les matériaux recyclables 
peuvent être revalorisés et les autres matériaux peuvent être éliminés en 
respectant les mesures de protection de l'environnement. Renseignez-vous 
auprès de votre revendeur ou de votre mairie pour connaître le point de 
collecte le plus proche. 
Jetez les matériaux d'emballage dans les conteneurs de collecte mis à disposition. 

 

 
 
 
 
 

Garantie 
 

 

La garantie s'annule en cas d'intervention par le client ou par un tiers. Les dommages dus à 
une mauvaise manipulation ou utilisation, à une mauvaise installation ou un mauvais 
rangement, à un cas de force majeur ou autres effets extérieurs ne sont pas couverts pas la 
garantie. Nous recommandons de lire attentivement la notice d'utilisation car elle contient 
des consignes importantes. 
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